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Viendo Tus Citas via En Linea en la Computadora

I. En la pagina "Inicio", la seccion "Citas" se encuentraala
derecha de su "Resumen de salud". Aqui es donde puede ver
todas sus proximas citas, pasadas y otras.

Envior un mensaje  Progromor vna cifo X Hola Micuenta v Espaiicl v Q

Sea!!Mar

Community Health Centers . P
” a Buzén de entrada (0)

Mi salud Mi informacion e

Resumen de estado de Citas

salud B gl Progromacién
Edad I Econar
Identided de género Préximas Anteriores Ofras
Altura

Pezo No tiene citas programada

Presidn sanguinec




Viendo Tus Citas via En Linea en la Computadora

2. La pestafia del medio muestra todas tus citas pasadas. 3 La.pestana ?Ierecha muestra todas sus otras citas,
incluidas sus citas canceladas.

Citas Citas

e— tY Progremacion Busear i Programacion
A Excortar [ Exportar
Préximas Anteriores Proximas Anteriores Oftras l

. -

domingo, 26 de noviembre de 2017 lunes, & de agosto de 2018 Su Proveedor

2:30 PM AKDT (Cancelada])

Su Proveedor (Sea Mar Community Health Centers )
< WA e S aliTA Y %l * ol ‘. A
}Ve': Mar Community Health Centfers L'< viernes, 3 de agosto de 2018 Su Proveedor

lunes, 19 de seplfiembre de 2014 (Cancelada)

10:00 AM PDT .Sea Mar Community Health Centers )
Su Proveedor - )




Viendo Tus Citas via En Linea en la Computadora

Nota: Si desea agregar esta
cita en su calendario personal,
haga clic aqui.

Detalles de la cila

Detalles de la cita

Nota: Si desea imprimir los detalles
de su cita, haga clic aqui.

f#) Programacién

H Exporiar

Préximas Anteriores Ofras

lunes, é de agosto de 2018

3:15 PM PDT

Su Proveedor

LEEG Mar Community Health Centers ez

\

4. La pestaia de la izquierda muestra
todas tus proximas citas. Haga clic en
una cita para ver sus detalles.

l Agregar a su calendario pefsonal

Su Proveedor

Olympia Medical, Olympia Medical
3030 Limited Lane NW
Olympia, Washington 95502

s

6 & de agoste de 2018

. A P
ago. 3:15 PM PDT

S tels alris]
RS LS IR FAe

o

Sea Mar Community Health Centers

(360)_491-13%%

EJ
(lJ
e

W Obtener indicaci

5. Haga clic en "Cerrar" cuando
haya terminado de ver los detalles
de su préoxima cita.




Sea “Mar
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Reprogramar Sus Citas




Reprogramar Sus Citas via En Linea en la Computadora

Detalles de la cita x

Detalles de la cita Cancelar [ Beprocaramar

Agregar a su calendario persona 6 Imprimir detalles de la cita |I. Si desea enviar una solicitud de
reprogramacion para su préxima cita,

® Su Proveedor m ANSs haga clic en “Reprogramar".
ago.

é de ggosto de 2018
315 PMPDT

Timne Ae ~He 7 .
W WD - _— ;'_- | FARNS LS L

M Chrenic Care Office Visit Sea Mar Community Health Centers
Olympia Medical, Olympia Medical |240)_421-1399
3030 Limited Lane NW g Obtener indicaciones

Olympia, Washington 98502

Cerrar //.’5



Reprogramar Sus Citas via En Linea en la Computadora

Detalles de la cita x

0 Si es una emergencia, llame al $11.
Reprogramar

£ Volver alos detalles de g cita

Crganizacidn: Sea Mar Community Health Centers

@ Su Proveedor

Preferencia de fecha y hora

Inférmenos cudndo le gustaria tener una cita.

Descariar

Tipo de cita: M Chronie Care Office Visit

sPara cuando desea una cita?

2. Seleccione en el menu desplegable cuando
le gustaria tener una cita. Luego, marque la
casilla el dia(s) en que esta disponible para
tener esta cita.

Primera disponible hd
Elija elflos dia(s) que usted esia disponible.
¥ Lun ¥ Ma Mie Ju Vie sa Do
Elija la ventana de disponibilidad.

Después v 10:00 AM v

3. Seleccione en el menu desplegable el
marco de tiempo deseado para esta cita.

Preferencia de ahomo de tiempo

4. Haga clic en “Preferencia

de ahorro de tiempo".

5. Haga clic en "Continuar".




Reprogramar Sus Citas via En Linea en la Computadora

Detalles de la cita x
O sie:una emergencia, llame al 911. Descartar
Reprogramar

£ Volver g los detalles de la citg

Organizacién: Sea Mar Community Health Centers  Tipo de ciia: M Chronic Care Office Visit

® Su Proveedor

Preferencia de fecha y hora Nota: Su fecha y hora de preferencia se guardan a continuacion.
Inférmenos cudndo le gustaria fener una cita. /
Primera disponible - Lun, Ma: Después 10:00 AM %)

[0 Agregar otra preferencia de tiempo ]

Nota: Si desea eliminar la

preferencia de tiempo para agregar

6. Si desea agregar otra preferencia de tiempo sobre e e o Fare

cuando esta disponible para una cita, haga clic en
"Agregar otra preferencia de tiempo". Esto volvera a

la captura de pantalla en la pagina 6.
7. Haga clic en "Continuar". /”7

diferente, haga clic aqui.




Reprogramar Sus Citas via En Linea en la Computadora

Detalles de la cifa x

O siesuna emergencia, llame al 711.

Reprogramar

£ Volver a los detalles de la cita

Resumen de la solicitud de cita

@ Su Proveedor

Drafaramein

]
i}

& ared

i

= Primera disponible - Lun, Ma: Después 10:00 AM

cO de Cna

&)

M Chronic Care Office Visit

S ielelairielsd o8
LS LS R FAS LI L

Sea Mar Community Health Centers

Descariar

7

- . = a
s PAr ALE e A Erecrarmoar et 4~ 2
LT e Vd G roanrd LI =)

Volver

| 9. Haga clic en "Programar su cita”. :

8. Escriba el motivo de su
cita en esta seccion. No
podra avanzar sin esta
secciéon completada. El
cuerpo del mensaje esta
limitado a 40 caracteres.

/g




Reprogramar Sus Citas via En Linea en la Computadora

Detalles de la cita x

Reprogramar

10. Recibira esta confirmacién de que se envié su

solicitud para reprogramar su cita.
€ Volver a los detalles de la cita

Se envio su solicitud para reprogramar esta cita.

i Qué ocurre a continuacién?

MNuesiro personal revisard su solicitud y reservard una hora disponible que se adapie a usted. Después de Y Progremacién
qgue se haya reservado, la cita aparecerd en sus proximas citas, En caso de g

' . ‘ Ue no eXiIsTan Cings que se EE)(DOFer
adapten a sus preferencias. enconiraremos un horario adecuado.

Préoximas Anteriores Ofras

- . lunes, é de agosto de 2018
Detalles de su solicitud de cita 315 PM PDT

Kathryn Harshman

- A ity 14
@ Su Proveedor Sea Mar Community He

P
J

- AT TSATIE Y TR

I 1. También vera aparecer una "Reprogramacion
* Primera disponible - Lun, Ma: Después 10:00 AM pendiente" en su préxima cita. Esto desaparecera una
vez que esta cita haya sido reprogramada.

Tiro de cita OIraaniTaCion
PO de ciia Organizacio

)

M Chronic Care Office Visit Sea Mar Community Health Centers

Cerrar //, 9



Reprogramar Sus Citas via En Linea en la Computadora

Se;gMar

Community Health Centers T
Inicio
Excapcionil service. Every persen Every trvm

l Agregor carpeto Editor carpetos

'Buzén de enfrada
1 Elementos enviados
4 Buzén de salida

Elementos eliminados

Después de enviar una solicitud de reprogramacion
a la clinica, recibira un mensaje en su buzén para
confirmar la fecha y hora de su cita.

Envior un mensaje  Programar una cita = Holo Micuenta v

Buzdn de entrada (0)

The Office of Your Provider
Para: Patient

Fecha: 08/03/2018 4:41 pm

Asunto: Update Regording Rescheduled Appointment

Espafiol v

Q

Misalud +* Miinformacion»

Hola,
Hemos reprogramado su cita parc el lunes, 13 de cgosto a las 3:15 p.m.

Graciaos,

: MA

Sent: 8/3/2018 4:29 PM

Appointment Reschedule Request From Patient

Pafient Message:

Rescheduled Date: Primera disponible - Lun, Ma: Despus 10:00 AM
Original Appointment Date: August 6, 2018

Reschedule appointment request sent by Patient

Appointment Provider:

Patient Recson: Dicbetes

Message History: Sent: 08/03/2018 11:29:28 PM GMT

Sender: Patient

Subject: Dicbetes

BCd'/‘Z

Rescheduled Date: Primera disponible - Lun, Ma: Despus 10:00 AM
Original Appointment Date: August 6, 2018

Reschedule appointment request sent by Patient

io



Reprogramar Sus Citas via En Linea en la Computadora

También recibira un mensaje de confirmacién automatizado de la clinica en su buzén:
* Fechay hora de su cita

* Proveedor que vera

* Ubicacion de la clinica de su cita

¢ Informacion de contacto de la clinica

Enwiar un mensaje R gramar una cita i Hola Micuvenlo v Espofiol v Q

e o
Sea = Mar

Community Health Centers

Excapeiomal service Every perion. Every e,
Agregar carpeia Editar corpetos
De: The Office of Su Proveedor

|Buzdn de entrada

-0aes ond meo g ~raed ‘o wihin 2 burness dovs. Emercencies ool Bl

« Miinformacion«

Para: Paciente
+ Elementos enviados Fecha:  08/04/2018 2:50 pm
. Asunto:  Appointment Reminder for 3ea Mar Community Health Centers on
1 Buzdon de salida August 13, 2018 3:15 PM PDT
Elementos eliminados Hello Paciente
You have an appointment on August 13, 2018 23:152M PDT  su Proveedor
ARNP at 3ea Mar Community Heaolth Centers. The appointment is at Olympia Medical

locoted at Olympia Medical | 3030 Limited Lane NW | Olvmpic, WA 983502,

\ /ﬁ

(360) 491-139%

N -




Reprogramar Sus Citas via En Linea en la Computadora

Su cita reprogramada también se mostrara en la
pestafia "Proximos™ en la seccion "Citas".

Bl Programacién

I Excoriar

I Proximas Anteriores

lunes, 13 de agosto de 2018
1S PMPDT
Su Proveedor

Sea Mar Community Healith Centers

12
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Cancelando Sus Citas




Cancelando Sus Citas via En Linea en la Computadorz

Detalles de la cita x

) |. Si desea cancelar su proxima cita,
Detalles de la cita haga clic en "Cancelar". Caoncelar || Reprogramar
Agregar a su calendario persong 5 Imprimir detalles de la cita
nes
Su Proveedor m o
6 é de ggosto de 2018
- onn o
ago 3:15 PM PDT
Tipo de citg Drganizacio
M Chrenic Care Office Visit Sea Mar Community Health Centers
Olympia Medical, Olympia Medical |240) 421-1399
3030 LUimited Lane NW w Obtener indicaciones

Olympia, Washington 98502

Cerrar /{’ 4



Cancelando Sus Citas via En Linea en la Computadorz

Detalles de la cita x

Cancelar cita

£ Volver a los detalles de la cita

unes
Su Proveedor m
é de agosto de 2018
215 PM PDT
ago. |
2. Escriba el motivo de la

esita celar la cita® U
= cancelacion de su cita en

Ll
]
(D
(D
o]
o

esta seccion. No podra
avanzar sin esta seccion
completada. El cuerpo del
mensaje esta limitado a 80

caracteres.
3. Haga clic en "Cancelar esta cita". l

A5



Cancelando Sus Citas via En Linea en la Computadorz

4. Recibira esta confirmacion de que se envié su
solicitud para cancelar su cita.

Detalles de la cita x

Cancelar cita

Citas

Buscar:

€ Volver a los detalles de la cita

il Programacién

A Experiar

ié i i i i Préxjmas
Se envié su solicitud de cancelacién de la cita con su Proveedor

lunes, & de agosto de 2018
3:15 PM PDT
Su Proveedor

5 A ™ + :HIII:EI:II:IL'II'I palﬁn
Seq Mar Community HeglthSeG—Gme—: Iz

Cermar /

5. También vera aparecer una "Cancelacién
pendiente" en su préxima cita.

16



Cancelando Sus Citas via En Linea en la Computadorz

Una vez que la clinica haya cancelado con éxito su cita, ya no
aparecera en la pestafia "Proximas" de la seccion "Citas".

Enviar un mensoje Progromar una cito i Hola Micuenta v Espaiicl v Q

SeFMar

Community Health Centers . P
” a Buzén de entrada (0)

Mi salud Mi informacion e

Resumen de estado de Citas
SO|Ud B g Progromacidn
§ Edad I Econar
‘ Identided de género Préximas Anferiores Ofras
Alturc
Pezo No tiene citas programadas.
Presion scnguinec

\_ J
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FollowMyHealth

Informacion de Soporte

Si necesita ayuda o apoyo para su cuenta
FollowMyHealth, comuniquese a:

Linea Directa de Soporte: |-888-670-9775

Correo Electronico: support@followmyhealth.com

¥ FollowMyHealth



